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RELATORIO FINAL DE EXCUGCAO
ALGARVE CRAFT & FOOD

CRESC ALGARVE2020 | Eixo Prioritario 2 - Sistema de Apoio a Acdes Coletivas |
INTERNACIONALIZAGCAO|

Operagcao ALG-02-0752-FEDER-041991

PROMOTORES:
- Regido de Turismo do Algarve (Lider);

- Tertulia Algarvia - Centro de Conhecimento em Cultura e Alimentagdao Tradicional do
Algarve;

- QRER - Cooperativa para o Desenvolvimento dos Territorios de Baixa Densidade
PARCEIRO:

- Associacdo Turismo do Algarve

OBJETIVO CENTRAL:

O projeto Algarve Craft & Food, com o n° de operacao 41991, teve por objetivo central
estimular o desenvolvimento e a internacionalizacdo das indUstrias culturais e criativas
baseadas no artesanato e produtos agroalimentares locais do Algarve.

CALENDARIO:

A candidatura foi aprovada em 30 de setembro 2019, tendo a sua formalizacao contratual
sido efetuada através da assinatura do termo de aceitacdo no dia 20 de dezembro de
2019, por sua vez validado em 12 de fevereiro 2020. O seu prazo de execucao,
estabelecido inicialmente entre 1 julho 2019 e 30 junho 2021, foi prorrogado, na sequéncia
de um primeiro pedido de reprogramacdo, para 30 junho de 2022, e novamente através
de mais um pedido formulado pela Regido de Turismo do Algarve, por motivo de forca
maior decorrente da situagao epidemioldgica do novo Coronavirus- Covid 19, para 30 de
junho de 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS /ATIVIDADES / TAREFAS

1- Divulgar o projeto para atrair artesaos, produtores agroalimentares locais e
outros players / Acoes de Apresentacao e Disseminagao do Projeto
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Sessao de Lancamento Institucional

Em 27 de fevereiro 2020, realizou-se, em Faro, na sede da Regido de Turismo do
Algarve, a sessdao de langcamento institucional do projeto com a participacao das
entidades parceiras e a presenca de entidades oficiais e comunicagao social, num total de
32 participantes.

A sessdo foi alvo de 20 noticias em diversos meios impressos, online e radio, sendo

exemplo a seguinte: https://www.sulinformacao.pt/2020/02/algarve-craft-food-poe-
turistas-a-fazer-as-panelas-para-depois-comer-nelas/

Acoes de Apresentacao do Projeto Territorialmente Desconcentradas

Regista-se um total de cinco agbes, abrangendo 124 participantes, entre artesdos,
produtores agroalimentares e agentes turisticos locais, conforme segue:

Em 28 janeiro 2020, realizou-se, em Loulé, uma apresentacdo do projeto aos membros
da Rede InvestAlgarve, onde participaram 50 pessoas.
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Comunidade Intermunicipal do Algarve

Projeto INOVA 2.0. Reunio da Rede INVESTALGARVE: 28 de
janeiro, Loulé, Palacio Gama Lobo.

Caro membro da Rede INVESTALGARVE

No proximo dia 28 de janeiro, com o apoio do municipio de Loulé, realiza-se
uma reunido da Rede INVESTALGARVE, conforme programa abaixo e para a
qual convidamos o(s) técnico(s) desse municipioc / entidade que tém
acompanhado este processo da rede regional de parcerias de apoio ao
desenvolvimento econdmico, a participar nesta iniciativa.

Os trabalhos terdo lugar no Palacio Gama Lobo, Rua Nossa Senhora de
Fatima, s/n, com o0 seguinte programa:

o 09:45 - Rececgdo dos participantes
e 10:00 - Boas vindas
o Vitor Aleixo, Presidente da Camara Municipal de Loulé
o Joaquim Branddo Pires, Primeiro Secretario da AMAL
e 10:15 - Algarve Tech Hub

o Digital Innovation Hub (Francesco Berrettini, Associagdo Algarve
STP)

e 10:30 — O Algarve e as Industrias Culturais e Criativas. Projetos em

Curso:

o Magalhdes_ICC, Centro Magalhdes para o Empreendedorismo

de Industrias Culturais e Criativas, (Sérgio Inacio, AMAL)

o ALGARVE CRAFT & FOOD - Criar | Experimentar |

Internacionalizar (Jodo Amaro, Tertulia Algarvia)

o Internacionalizar + Algarve 2.0 | Agroalimentar, Mar, TIC e

Induastrias Culturais e Criativas (Marco Vieira, NERA)

o Ibericc Global - Estratégias de Internacionalizagdo das
Industrias Culturais e Criativas em Territérios Fronteirigos de

Portugal e Espanha (Jodo Vargues, Camara Municipal de Faro)
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Em 2 dezembro 2020, decorreu mais uma apresentacao do projeto, em modalidade
online, no ambito do webinar, do projeto Sustowns ,“Sustentabilidade, da teoria a pratica,
nos destinos e nas empresas onde participaram 24 pessoas.

lﬂtefreg 1] Project co-financed by the European
i s Regional Development Fund
/Vlediterranean _ o=
Q SuSTowns

SuSTowns

ENHANCING SUSTAINABLE TOURISM ATTRACTION IN SMALL FASCINATING MED TOWNS

“SUSTENTABILIDADE, DA TEORIA A PRATICA, NOS DESTINOS E NAS EMPRESAS”
Lagos, cidade piloto

WEBINAR - PROGRAMA
2 de Dezembro de 2020

Programa do Webinar

Hora Temas e Palestrantes

15:45-17:15h Painel 4: Desenvolvimento de Produtos e Experiéncias Turisticas Sustentaveis

Mesa redonda - Moderador: Manuela Rosa, ISE-UALG

* Modelos e ideias para novos produtos turisticos - Adao Flores, FE-UALG

= Turismo acessivel em Lagos - Manuela Rosa, ISE-UALG

* O Centro Histérico de Lagos como atragao - Frederico Paula, Gabinete de Estudos Estratégicos, CML
= O Design e a alavancagem de uma empresa turistica - Paulo Bago d'Uva

= Projeto Algarve, Craft & Food - Jodo Amaro, Tertulia Algarvia, Faro

» Projeto Touro Azul - Madalena Victorino, Lavrar o Mar

Debate e QA

17:15-17:30h Plenario: Conclusdes e Follow-up (CML & UALG)
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Manuel Serra Paula Custédio...

Paulo Duarte poliana Pooyan Sedarati

pedro gléria
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Em 28 julho 2021, decorreu, em Paderne (Albufeira) uma apresentagao do projeto aos
artesdos, produtores agroalimentares locais e agentes turisticos. Estiveram presentes na
sessao 19 pessoas.
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Em 08 setembro 2021, decorreu nova sessdao de apresentacao do projeto em Silves,
contando com a presenca de 20 pessoas.

Foi replicada mais uma vez em Loulé, no dia 09 setembro 2021, tendo estado presente 11
pessoas.
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Visitas de Validacao de Interesses de Adesao

Realizaram-se 44 visitas nos concelhos de Loulé, Silves, Alcoutim, Castro Marim, Faro e
Albufeira, a 65 pessoas (entre artesaos, chefes de cozinha e produtores agroalimentares),
envolvendo uma apresentacao mais personalizada do projeto e validagdao do interesse de
cada um em participar, bem como avaliagdo das condicdes que dispdoem para
desempenhar as eventuais atividades turisticas, a identificagdo de eventuais
condicionantes ou de aspetos a melhorar nos posteriores workshops de capacitacao.
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2- Aumentar competéncias de internacionalizacdo do Artesanato, produtos
agroalimentares locais e turismo cultural e criativo/ Programa de Capacitagdao para
a Internacionalizacao de Artesaos e Produtores Agroalimentares Locais

Seminario sobre Internacionalizacao de Artesanato, Produtos
Agroalimentares Locais e Turismo Criativo

No dia 27 de outubro 2021, realizou-se o Seminario Internacional Algarve Craft & Food.
Foi um evento hibrido que decorreu presencialmente em Faro (Escola de Hotelaria e
Turismo do Algarve) bem como online e com transmissao direta em streaming no canal
FB da Regiao de Turismo do Algarve. Contou com intervencgdes de nove oradores nacionais
e estrangeiros e permitiu dar a conhecer varios casos de boas praticas no ambito da
internacionalizacdo das industrias culturais e criativas. Participaram no seminario 72
pessoas.
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Acao de Benchmarking Internacional

Atividade cancelada, de acordo com a reprogramacao do projeto aprovada em marco
2023, tendo o valor da mesma sido afeto ao reforco da campanha de comunicagao
internacional.

Ciclo de Workshops Técnicos para Artesdos, Designers, Produtores
Agroalimentares Locais e Chefs de Cozinha

Realizaram-se 10 workshops técnicos, 5 promovidos pela Tertulia Algarvia e 5 promovidos
pela QRER.

A Tertulia Algarvia organizou 4 workshops em Faro e 1 em Alcoutim, tendo registado 33
participantes entre Produtores Agroalimentares Locais, Chefs de Cozinha e clientes-alvo
dos Estados Unidos da América, Canada e Reino Unido.
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A QRER organizou um total de 5 workshops, 3 no concelho de Albufeira e 2 no concelho
de Silves.

O primeiro workshop decorreu no Cerro do Ouro, em Paderne, local que se dedica
a realizacdo de atividades com a comunidade a volta das tradigoes locais. Participaram as
animadoras e utentes deste espaco, pois consideraram que esta troca de conhecimentos
e experiéncias seria também vantajosa para o seu trabalho com a comunidade local.

O segundo workshop realizou-se em Sdo Bartolomeu de Messines com o mesmo objetivo
do primeiro, mas envolvendo outros participantes.

Os trés workshops técnicos seguintes pretendiam proporcionar um efeito
demonstrativo em ambiente de laboratério e partilha de experiéncias entre artesdos para
a programacao de atividades de turismo criativo, incindindo nos temas da pedra de grés,
esparto e empreita de palma.

Os artesdos foram convidados a experimentar as diferentes técnicas artesanais e a trocar
ideias e conhecimentos sobre formas de programacao e dinamizagao de atividades com
recurso as suas respetivas técnicas.

11

] X g © agare O Yorer g€ 93620 (1




ALGARVE
C RAFT CRIAR

EXPERIMENTAR
& FQQD INTERNACIONALIZAR

3- Criar novos produtos de artesanato e desenvolver programas de turismo
cultural e criativo baseados nos produtos agroalimentares locais / Concecao de
Novos Produtos de Artesanato e de Programas de Turismo Cultural e Criativo

Levantamento e Mapeamento de Temas e Recursos

Esta acao consistiu na realizacao de um levantamento e mapeamento de temas e recursos
para apoiar o desenvolvimento de novos produtos de artesanato e de programas de
turismo cultural e criativo.

Foi efetuado um levantamento a todos os concelhos do Algarve onde foram apurados 74
artesaos, 68 produtores alimentares e 17 recursos com potencial para fazerem parte do
projeto “Algarve Craft & Food”. Para os agentes de animacdo turistica foram apurados 27
elementos e 68 unidades de alojamento que aparentam ter potencial para estabelecer
parceria com o programa.

Para a definicdo dos temas foi usada a inspiragdo nas caracteristicas naturais da regido,
em produtos com profundidade histérica e cultural na economia da regido, mas que com
as transformacdes da sociedade tém decrescido em significancia. Contudo, verifica-se
neles um potencial turistico a ser desenvolvido com elevado potencial no campo do turismo
criativo.

Desta acdao, que decorreu entre outubro de 2020 a abril de 2021, surtiram dois
entregaveis:

- Listagem de contactos de artesdos e produtores alimentares;

- Relatodrio levantamento e mapeamento de temas e recursos.

Residéncia Criativa com Artesaos, Designers e Chefes de Cozinha -
Desenvolvimento de prototipos de novas pecas de artesanato para
alimentacao tradicional algarvia

A residéncia decorreu no periodo entre 27 de abril e 10 de maio de 2022 e teve o objetivo
de colocar em didlogo e em processo colaborativo de cocriacdo designers, artesdos e chefs
de cozinha, de modo a se idealizar e conceber produtos para restauragao e uso domeéstico,
relacionando os saberes artesanais e a gastronomia algarvia.

O plano de trabalhos incluiu: sessdes coletivas para reflexao e selecao de projetos; sessdes
de conhecimento sobre artesanato, design e gastronomia; conversas gastronémicas para
debater a cultura local; e sessdes de experimentagao, envolvendo reunides e colaboragdes
entre designers e artesdos para criar modelos e prototipos.

A residéncia foi constituida pelo seguinte grupo de participantes: 1 designer de
produto/curador da residéncia; 1 designer de produto; 2 designers makers na dupla
qualidade de artesaos ceramistas e designers; 3 artesaos; 3 chefs de cozinha.

12
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Desenvolvimento de 5 Novos Produtos de Artesanato

Tendo-se superado largamente o objetivo tracado, resultaram da residéncia criativa 13
novos produtos de artesanato, passiveis de serem executados e comercializados, tendo
em conta aspetos como: o aperfeicoamento técnico dos produtos; o potencial de interesse
do mercado; o fator de inovacao e diferenciacdo das pecgas; o interesse e disponibilidade
dos criadores para dar seguimento ao processo de producgao.

Estas 13 pecas de artesanato encontram-se descritas e caracterizadas no respetivo
catalogo comercial.

14
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Estudo do design das embalagens para as pecas de artesanato

Como forma de facilitar o processo de comercializagao das pecas de artesanato produzidas
no ambito das residéncias criativas, procedeu-se a elaboracdo de um estudo técnico das
condicdes de embalamento e rotulagem para estes produtos - que possuem
particularidades muito especificas e um elevado grau de fragilidade.
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Laboratorios Criativos de Gastronomia Tradicional Algarvia

Os objetivos da realizacao dos Laboratorios Criativos de Gastronomia Tradicional Algarvia
envolvendo profissionais de cozinha, quadros e gestores de estabelecimentos de hotelaria,
operadores e agentes turisticos nacionais e estrangeiros, docentes e alunos da
Universidade do Algarve, foram os seguintes:

e Fomentar o desenvolvimento de novos pratos/melhoria de pratos existentes;

e Promover a inovacdo gastrondmica e a capacitagdo do publico-alvo no ambito da
Alimentacao Tradicional Algarvia;

e Sensibilizar para a importancia da incorporacdo dos principios da Dieta Mediterréanica na
oferta gastronédmica dos estabelecimentos da regido;

e Motivar operadores e agentes turisticos a incluirem na sua oferta a gastronomia
tradicional algarvia.

Neste contexto foram realizados, entre 16 de maio de 2022 e 24 de maio de 2023, 8
Laboratorios Criativos de Gastronomia com um total de 75 participantes.

16
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Estabelecimento de Parcerias entre Artesdos e Produtores
Agroalimentares Locais e Agentes Turisticos

Nesta atividade foram estabelecidas, através da realizacdo de reunides, encontros, e
contatos telefénicos e por correio eletrénico, 11 Parcerias Comerciais entre Artesdos e
Produtores Agroalimentares Locais e Operadores Turisticos para a organizagdo, promogao
e comercializagao integrada de atividades de Turismo Criativo, permitindo 27 combinagdes
distintas de experiéncias de Gastronomia e Artesanato, as quais se encontram
protocoladas e identificadas no Capitulo SUGESTOES DE COMBINAGAO DE ATIVIDADE nas
paginas 46 e 47 do CATALOGO DE TURISMO CRIATIVO desenvolvido.

https://www.visitalgarve.pt/pt/17528/algarve-craft--food.aspx

Desenvolvimento de 10 Novos Programas de Turismo Cultural e Criativo

No ambito do projeto Algarve Craft & Food, foram desenvolvidos 20 novos programas
de turismo cultural e criativo, 10 centrados no artesanato e 10 com foco na gastronomia,
podendo os mesmos ser experienciados por si sé ou de forma combinada.

No contexto das experiéncias centradas no artesanato, foram desenhadas 10 atividades
originais, que se consideram adequadas a modalidade de turismo criativo e que se
relacionam com a tematica da gastronomia, ao nivel dos objetos produzidos ou dos
motivos decorativos.

Em termos de técnicas e materiais, as novidades apresentadas neste projeto, e que nao
existiam na regido neste contexto, sdao as atividades com grés, com a elaboracao de
amolador de facas, e com o esparto, através da técnica de coser a trena para formar uma
base para copos. Na ceramica, apesar desta ser uma técnica que se presta a realizacao
de workshops, embora com pouca oferta no mercado do Algarve, procurou-se criar
motivos alusivos a gastronomia e, concretamente, aos temas definidos para o Algarve
Craft & Food, tais como os frutos do mar e os frutos da regido e também, sempre que
oportuno, funcionalidades de servir, como pequenas tagas e tigelas.

17
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No que se refere as experiéncias de gastronomia foram criadas 10 experiéncias em torno
de produtos e receitas emblematicas da regido tais como o pdo da serra, o figo, a laranja,
0 porco preto, o vinho, o vinagre, o doce fino, a cataplana, o xarém e a tiborna.

Realizacao de Testes e Ensaios

Esta acdo envolveu: a apresentacao dos programas de experiéncias turisticas a agéncias
turisticas para recolha de feedback especializado e levantamento de melhorias técnicas a

implementar; a articulacdo entres os diversos players; e a realizacao de testes in loco e
em contexto de trabalho com vista a otimizacdo dos programas.

o 18
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Em simultédneo foram realizadas as fotografias para o Catalogo de Turismo Criativo. Das
acOes de teste realizadas resultou a validacao dos 20 Programas de Turismo Criativo -
Artesanato & Gastronomia - propostos pelos operadores.

Prémio ALGARVE CRAFT & FOOD

Com o objetivo de incentivar e distinguir os melhores produtos e programas turisticos a
eles associados, criados no ambito do projeto, foram promovidos os prémios Algarve Craft
& Food. A iniciativa decorreu ao longo de 2021 e 2022, com candidaturas até 20/10/2022,
em trés categorias (I-melhor trabalho resultante de residéncia criativa; II-melhor
programa de turismo cultural e criativo; III-melhor reportagem sobre a tematica no
Algarve).

19
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Um juri composto por sete elementos em representacao da RTA/ATA, Tertulia algarvia,
QRER, Direcao Regional de Cultura, Diregcao Regional de Agricultura do Algarve, Escola de
Hotelaria e Turismo do Algarve e setor da comunicacao social, avaliou os 18 trabalhos
candidatos em novembro 2022, tendo os prémios, de 5000,00€ cada, sido atribuidos a
peca de artesanato “Mini-cataplana”, da autoria de Nuno da Palma, André Sancho e
Alexandra Gongalves; ao programa de experiéncias “A docaria popular algarvia e a
criatividade” de Alexandra dos Santos e a reportagem publicada no jornal El Mundo, “Viaje
al alma dela Algarve”, da jornalista espanhola Isabel Garcia.

20
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4- Produzir contetidos sobre o artesanato algarvio, os produtos agroalimentares
locais e programas de turismo cultural e criativo / Conceber conteldos fisicos e
digitais de suporte a Promogdo Internacional do Artesanato e Produtos Agroalimentares
Locais do Algarve

Concecdo de um Catalogo Digital e Fisico de Artesdaos e Pecas de
Artesanato

Documento bilingue (portugués e inglés) que reline um breve enquadramento do projeto
“Algarve Craft & Food”, as fichas técnicas dos 13 produtos de artesanato desenvolvidos,
biografia dos artesdos e chefs que participaram na residéncia criativa.

AU}

ALGARVE %) S
CRAFT & FOOD @ -
-~
R

CRIADORES
THE MAKERS

2

CONJUNTO
DE
ESPETOS
SET OF SKEWERS

e
|._
< T
Z &
= b
W =
|_L)
Qﬁl.u
< =z
W &
o =

(@)
(@D
O
—1
vl
=
<C
O

Concecéao de Videos Promocionais

Visando a promogdao do Algarve enquanto destino de turismo cultural e criativo foi
produzido o video promocional “Algarve Craft & Food”, disponivel nos canais de
comunicagdo da RTA, em portugués, inglés e espanhol (portal Visitalgarve e Youtube)

https://www.visitalgarve.pt/pt/15306/algarve-craft--food.aspx

https://www.youtube.com/@TurismodoAlgarve/videos
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Algarve Craft & Food - Video Promocional EN
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No ambito da campanha de comunicacdo internacional levada a efeito em Espanha,
também foi produzido um video de suporte, com o tema “Algarviate - Mézclate com la
cultura del Algarve”

https://youtu.be/5-VGbv_gjWQ
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Campanha "Algarviate”
. VisitAlgarve
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3,4 mil visualizagies hé 4 semanas
Maostrar mais

Concecao de Catalogo Digital de Divulgacdao de Programas de Turismo
Cultural e Criativo baseados no Artesanato e Produtos Agroalimentares
Locais

Os 20 programas de turismo criativo estdo acessiveis através de um catalogo proprio,
disponivel online em trés idiomas: portugués, inglés e espanhol. O catalogo encontra-se
repartido entre as 10 experiéncias de artesanato e as 10 experiéncias gastronémicas,
iniciando com uma breve introducao sobre os “Saberes e Sabores do Algarve” e
posteriormente as informacGes em detalhe para cada experiéncia. Adicionalmente, sdo
indicadas “Sugestdes de Combinagao de Atividade”, de forma a possibilitar sinergias entre
as diversas atividades e potenciar parcerias entre operadores.

O catdlogo encontra-se disponivel em: https://www.visitalgarve.pt/pt/17528/algarve-
craft--food.aspx
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Story Telling e Producao Conteudos Gastronomia Regional

Tendo presente que os consumidores demonstram cada vez mais interesse em
compreender de onde vem e como é confecionado o que estdo a degustar, foram criados
contelidos de storytelling para integrar nas acGes de comunicacdo / promogdo dos
programas de Turismo Criativo Algarve Craft & Food.

Este trabalho contemplou a criacdo de 40 conteldos distintos, em portugués e inglés, tais
como pratos representativos como a Cataplana e a Raia Alhada, produtos como a Améndoa
e o Figo, utensilios como a Murjona, atividades como a Pesca do Atum e a Industria
Conserveira, locais como a Ria Formosa, materiais como a Empreita, e festividades como
0 19 de Maio

FIGO

Em breve poderemos saborear os primeiros figos frescos deste ano!

A primeira época de producdo e colheita deste fruto inicia-se no princfpio de
Junho (figos lampos), sendo a segunda época de Julho a Novembro (figos
vindimos).

Tanto apreciado fresco ou jd seco, o figo € integrante de variadas iguarias
tradicionais algarvias, sobretudo na docaria, em doces e compotas mas
também em licores e aguardentes, ndo esquecendo o queijo de figo, as
estrelas de figo e améndoa e os figos cheios, tem também vindo a ser utilizado
em pratos salgados e em combinacdes improvaveis mas deliciosas.
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Polvo do Algarve, considerado por muito o melhor do mundo...

Nao é por acaso que temos a Capital do Polvo, titulo atribuido a vila de Santa
Luzia, em Tavira.

A sua apanha por estas bandas conta com um século de histéria. Por volta de
1927, com a abertura da “Barra artificial de Tavira”, os pescadores da ria
lancaram entdo os alcatruzes de barro em mar alto. 0 sucesso foi tal que esta
actividade tornou-se no principal modo de vida das gentes da pequena vila.
Desde entdo toneladas de polvo sdo apreciadas de diversas formas...no

famoso arroz de polvo, no forno, a lagareiro, estufado em vinho, panado ou

até seco...

LARANJA DO
ALGARVE

As Laranjas do Algarve caracterizam-se pela sua casca fina de cor intensa e
brilhante, e pelo seu elevado teor de sumo, o qual é particularmente doce. As
caracterfsticas climaticas regionais proporcionam dois picos de producdo em
Dezembro / Janeiro e em Junho / Julho.

A laranja é um dos mais famosos simbolos gastronémicos do Algarve e é
saboreada de variadas formas: nos tradicionais licores, em dogaria regional,
como compotas, doces e sobremesas, em sumo e em varias confeccdes culindrias. -
0 cultivo das laranjas, caracteristico do sul da Peninsula Ibérica e de toda a
regido mediterranica, pensa-se que tera sido introduzido nestas regioes a partir
do século XV, impulsionado pelas viagens e rotas maritimas que faziam chegar a
esta regido, citrinos do Oriente, de paises como China e Japao.

ALGARVE
CRAFT
&FeeD
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Concecéao de Brochura Genérica ALGARVE CRAFT & FOOD (PT, EN, FR, ES)

Como suporte as diversas agoes de promogdo do Algarve enquanto destino de turismo
cultural e criativo foi produzida a brochura genérica “Algarve Criativo”, disponivel em
portugués, inglés, espanhol e francés, em versdo impressa e digital.

https://www.visitalgarve.pt/upload_files/client_id_1/website_id_1/Downloads/Guias/bro
chura_WEB_PT.pdf

CREATIVE

5- Promover internacionalmente o Artesanato, os produtos agroalimentares
locais e programas de turismo cultural e criativo / Preparacdao para a
Internacionalizacdo e Agdes de Promogao Internacional

Consultoria Especializada em Mercados e Canais de Distribuicao

Nao foi possivel executar esta despesa, por ndo ter sido possivel encontrar um prestador
de servicos disponivel, em tempo util e face ao preco base proposto para a agao.

Acao de Charme em Espanha (Madrid)

A acgdo de charme do Projeto "Algarve Craft & Food" decorreu na Embaixada de Portugal
em Madrid, no dia 21 de setembro 2022, tendo contado com a presencga de cerca de 100
convidados, entre operadores turisticos e agentes de viagens espanhdis, jornalistas e
influencers das areas da gastronomia, turismo, artesanato e cultura.
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O evento mostrou um destino turistico rico em experiéncias culturais e criativas baseadas
no artesanato e nos produtos agroalimentares locais.

A gastronomia algarvia foi apresentada através de um showcooking e de degustacoes,
numa experiéncia baseada nas receitas tradicionais da regido.
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O artesanato também marcou presenca, através de uma exposicao de artigos tradicionais
e demonstragdes ao vivo, permitindo aos convidados um contacto mais préximo com as
artes e os artesdos da regido.

Acao Comercial e Sales Blitz na Europa e Estados Unidos

O projeto previa inicialmente uma componente de venda “porta a porta” ("Sales Blitz") -
cuja eficacia hoje reconhecemos ndo ser a mais adequada, ao impossibilitar um contacto
direto entre os agentes a abordar e os produtos a comercializar. E esse contacto direto
que permite uma real percecao por parte dos compradores do interesse das atividades
preparadas e aos produtos desenvolvidos. Nesse sentido, concordou-se ser mais eficaz e
pertinente a realizacdo de um evento de cariz internacional no Algarve, onde o publico-
alvo daquelas acOes de venda se possa dirigir e conhecer in loco e experimentar os
produtos turisticos e de artesanato desenvolvidos.

Assim, no quadro da reprogramacgao aprovada em marco 2023, esta tarefa foi substituida
pelo “Festival Internacional de Turismo Criativo do Algarve”

Festival Internacional de Turismo Criativo do Algarve

A iniciativa “Handsome- Festival Internacional de Turismo Criativo do Algarve/
International Creative Tourism Festival” (https://www.handsome.pt) decorreu entre 21 e
24 de junho 2023, em varias localidades da regido, para dar a conhecer e promover o
valiosissimo patrimonio historico e cultural da regido, nomeadamente o artesanato, a
gastronomia e os seus produtos agroalimentares locais, através de atividades turisticas
“mdos na massa”, que se estiveram disponiveis para os visitantes, nacionais e
estrangeiros.

O evento, aberto a toda a comunidade, contemplou workshops de artesanato, experiéncias
de gastronomia, conversas criativas, exposicdoes e encontros B2B. Integrou ainda um
programa de atividades especifico para players de promogdo e atracdo turistica de
mercados externos para o Algarve nomeadamente operadores e agéncias, DMC'S,
empresas de animacao turistica, jornalistas, bloggers, youtubers e outros opinion leaders.

Destacam-se como principais pontos do festival:

- 13 Workshops/Experiéncias de Turismo Criativo;
- 3 Conversas Criativas;

- Exposicdo dos produtos da residéncia criativa;

- 6 Oficinas Abertas;

- 1 Sessdao de Abertura do festival, com a realizacgdo do Workshop de Roda de
Entrelacados;

- 1 Evento de Encerramento do projeto, com atribuicdo dos prémios AC&F;
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- 194 participantes em Workshops, 68 estrangeiros e 126 nacionais;

- 5 Operadores Turisticos estrangeiros, representantes de entidades internacionais;
- 4 jornalistas internacionais, a acompanhar o evento e atividades;

- 17 noticias e artigos sobre o festival, 5 em meios internacionais.

- 1 video (https://www.handsome.pt/ )

Considera-se que o impacto para a regido se revelou bastante superior aquele que teriam
as acOes de Sales Blitz previstas em sede de candidatura, nomeadamente no que se refere
a visibilidade e conhecimento do territério, mas também a promocdo de oportunidades de
negoécio - comercializacdo das atividades - para os diversos agentes locais.

Por fim, salientamos que o evento contou com a participacao de agentes turisticos a operar
no mercado internacional, que participaram em varias dinamicas do festival. Esses
operadores tiveram oportunidade de contactar com os operadores locais e conhecer in loco
a sua oferta de produtos turisticos e experiéncias, bem como avaliar empiricamente os
diferentes elementos que definem as condigOes de realizagdo das experiéncias e sobretudo
o potencial da sua comercializagao internacional.

Handsome Sestival

N

(¥

S|

International
Creative ,
Tourism '
Festival :

Algarve
21— 24.06.2023
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Workstep s &

BTL 2022

O projeto Algarve Craft & Food foi promovido no @mbito da Bolsa de Turismo de Lisboa,
em margo de 2022. Para o efeito, o programa do stand do Algarve na BTL inclui 5 sessdes
de divulgagdo do projeto e da oferta turistica a ele associada, com 5 demostragdes

gastrondémicas e 5 demonstracGes de artesanato ao vivo. Contabilizou-se uma média de
100 visitantes do certame a assistir a cada sessao.

% ¥ visit Algarve
tertilia -
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Fam Trips

Realizaram-se 4 visitas de familiarizacdao organizadas quer pela Regidao de Turismo do
Algarve, quer pela Tertulia Algarvia, abrangendo 37 agentes de viagens de Espanha,
Estados Unidos, Canada e Reino Unido que tomaram contacto com o destino turistico, o
projeto Algarve Craft & Food e a oferta de experiéncia associadas ao mesmo.

> 25 de outubro de 2022: 7 Agentes e operadores turisticos do Canada;

> 15 de fevereiro de 2023: 20 Agentes e operadores turisticos dos Estados Unidos e
Canada;

» 25 a 28 maio 2023: 6 agentes de viagens de Espanha (Madrid, Barcelona e
Salamanca);

> 21 a 24 de junho de 2023: 4 Agentes e operadores turisticos dos Estados Unidos,
Canada e Reino Unido;
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Press Trips

A Regido de Turismo do Algarve realizou trés press trips envolvendo quatro meios de
comunicacao espanhdis, resultando nas quatro consequentes reportagens sobre o Algarve,
o projeto Algarve Craft & Food e a oferta de turismo criativo baseada no artesanato e
produtos agroalimentares a ele associado:

» Revista Telva (margo/abril 2022)
» Jornal El Mundo (maio/junho 2022)
» Jornal ABC e Revista Turismo Rural (margo 2023)
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A Tertulia Algarvia realizou também 3 press trips com 7 Jornalistas e Influencers de
Portugal (durante o periodo de restrigdes de viagens associadas a pandemia COVID-19),
com 1 Jornalista da Irlanda e com 2 Influencers da Noruega e Russia.
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Para além das reportagens decorrentes das visitas de imprensa organizadas, registam-se
outros artigos/noticias internacionais, em resultado das demais agdes de divulgagao e
promocdo do projeto realizadas, num total identificado de 31 noticias/reportagens (27 no
mercado espanhol e 4 noutros mercados).

1. Telva - 23/04/2022 - “Creatividad y mindfulness, la otra cara del turismo en el
Algarve que deberias conocer”, Laura Rodrigafiez

https://www.telva.com/estilo-vida/viajes/2022/04/23/625f301002136ea8948b457d.html

2. El Mundo - 13/09/2022 - “48 horas en Faro: todo lo que no te puedes perder de la
(aun desconocida) capital del Algarve”, Isabel Garcia.

https://www.elmundo.es/viajes/europa/2022/09/08/62d17f5afc6¢c83eb7e8b457c.html
3. Losviajeros.com - 24/09/2022 - "Algarve Craft & Food, vivir y degustar el Algarve

sin prisa”
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https://www.losviajeros.com/index.php?name=News&file=article&sid=2304

4. Onda Cero - 25/09/2022 - “Gente viajera”, Lorena Pérez Mansilla (reportagem ao
minuto 24'27")

https://www.ondacero.es/programas/gente-viajera/programas-completos/gente-viajera-
25092022 _202209256330515eed945b0001d2beab.html

5. Inoutviajes - 27/09/2022 - “Vivir el Algarve desde dentro com Algarve Craft &
Food”

https://www.inoutviajes.com/noticia/21146/turismo-internacional/vivir-el-algarve-
desde-dentro-con-algarve-craf-&-food.html

6. Rutaenfamilia.com - 29/09/2022 - “Algarve Craft & Food -saberes y tradiciones
del Portugal autentico”

https://www.rutaenfamilia.com/algarve-craft-food-saberes-y-tradiciones-del-portugal-
autentico/

7. Elcorreodeespana.com — 29/09/2022 - “Algarve, donde empieza el encanto”
https://ntvespana.com/30/09/2022/algarve-donde-empieza-el-encanto-por-cesar-serna/

8. Vinosycaminos.com 05/10/2022 - “Algarve Craf & Food o cdémo vivir un destino
desde dentro”

https://www.vinosycaminos.com/texto-diario/mostrar/3914844/algarve-craf-food-como-
vivir-destino-desde-dentro

9. Cadena Cope - 09/10/2022 - Tira Milles - ™ Algarve, un destino para vivirlo
lentamente”

https://www.cope.es/emisoras/catalunya/cope-catalunya/tira-milles/noticias/algarve-
destino-para-vivirlo-lentamente-20221009_2333327

10.RTVE - 09/10/2022 - “Laboratorio Gastronémico”, José Javier de la Fuente
Cortinas

https://www.rtve.es/play/audios/laboratorio-gastronomico/laboratorio-gastronomico-
algarve-craft-food-09-10-22/6707884/

11.El Mundo - 11/10/2022 - “Viaje al alma del Algarve”, Isabel Garcia
https://www.elmundo.es/viajes/europa/2022/10/11/63341567e4d4d8a9358b45c0.html

12.RTVE -14/10/2022 - “Un laboratério en mi cocina”, José Javier de la Fuente
Cortinas

https://www.rtve.es/play/audios/un-laboratorio-en-mi-cocina/laboratorio-cocina-poco-
cocina-portuguesa/6713336/

13.Maskviajes.com - 21/10/2022 - “Algarve Craf & Food o como vivir un destino desde
dentro”
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https://maskviajes.com/index.php?option=com_content&view=article&id=3217:2022-
10-20-16-10-54&catid=37:gastronomia&Iltemid=134

14.Gastrostyle.com - 23/10/2022 - “Algarve Craf & Food o cédmo vivir un destino
desde dentro”

https://gastroystyle.com/algarve-craf-food-o-como-vivir-un-destino-desde-dentro/

15. Losviajeros.com - 17/01/2023 -“Algarve 2023: Rutas literarias y turismo creativo
en modo slow "

https://www.losviajeros.com/noticias.php?n=2372&q=Algarve-2023-Rutas-literarias-
turismo-creativo-modo-slow

16.Inoutviajes.com - 19/01/2022 - “Algarve presenta en FITUR su esencia a través
de las letras y el valor de sus tradiciones”

https://www.inoutviajes.com/noticia/22099/turismo-internacional/algarve-presenta-en-
fitur-su-esencia-a-traves-de-las-letras-y-el-valor-de-sus-tradiciones.html

17.Periodistadigital.com - 19/01/2023 - “Algarve invita al slow travel para conocer su
esencia a través de las letras y el valor de sus tradiciones”

https://www.periodistadigital.com/magazine/viajes/20230119/algarve-invita-slow-
travel-conocer-esencia-traves-letras-tradiciones-noticia-689404850301/

18.Canal Extremadura - “Lusitania Express” -23/02/2023 - Entrevista a Fatima
Catarina, vice-presidente da RTA sobre rotas literarias e sobre Algarve Craft & Food

https://www.canalextremadura.es/audio/se-crean-las-rutas-literarias-del-algarve

19.Radio Nacional de Espafia — “10.000 Lugares para viajar” - 13/05/2023 - Entrevista
a Fatima Catarina, vice-presidente da RTA

https://www.dropbox.com/s/m1zwjr7mviI8al9¢e/13052023%20RNE%20-
%2010.000%20LUGARES%20PARA%20VIAJAR%281%29.mp3?dI=0

20.Viajarblog.com - 19/05/2023 - “Gastronomia y artesania en el Algarve Portugues”
https://www.viajablog.com/gastronomia-artesania-en-el-algarve/

21.Altum.es - 21/05/2023 - “Un viaje a las tradiciones del Algarve”
https://www.altum.es/viaje-las-tradiciones-del-algarve/

22.Viajar.elperiodico.com - 22/05/2023 - “Descubre la rica gastronomia y la
encantadora artesania del Algarve”

https://viajar.elperiodico.com/destinos/2023/05/22/descubre-rica-gastronomia-
encantadora-artesania-87530711

23.Radio Euskadi -"“8 dias 7 noches” - 26/05/2023 - Entrevista con André Gomes en
el marco de Expovacaciones de Bilbao
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https://www.losviajeros.com/noticias.php?n=2372&q=Algarve-2023-Rutas-literarias-turismo-creativo-modo-slow
https://www.losviajeros.com/noticias.php?n=2372&q=Algarve-2023-Rutas-literarias-turismo-creativo-modo-slow
https://www.losviajeros.com/noticias.php?n=2372&q=Algarve-2023-Rutas-literarias-turismo-creativo-modo-slow
https://www.inoutviajes.com/noticia/22099/turismo-internacional/algarve-presenta-en-fitur-su-esencia-a-traves-de-las-letras-y-el-valor-de-sus-tradiciones.html
https://www.inoutviajes.com/noticia/22099/turismo-internacional/algarve-presenta-en-fitur-su-esencia-a-traves-de-las-letras-y-el-valor-de-sus-tradiciones.html
https://www.periodistadigital.com/magazine/viajes/20230119/algarve-invita-slow-travel-conocer-esencia-traves-letras-tradiciones-noticia-689404850301/
https://www.periodistadigital.com/magazine/viajes/20230119/algarve-invita-slow-travel-conocer-esencia-traves-letras-tradiciones-noticia-689404850301/
https://www.canalextremadura.es/audio/se-crean-las-rutas-literarias-del-algarve
https://www.dropbox.com/s/m1zwjr7mvl8al9e/13052023%20RNE%20-%2010.000%20LUGARES%20PARA%20VIAJAR%281%29.mp3?dl=0
https://www.dropbox.com/s/m1zwjr7mvl8al9e/13052023%20RNE%20-%2010.000%20LUGARES%20PARA%20VIAJAR%281%29.mp3?dl=0
https://www.viajablog.com/gastronomia-artesania-en-el-algarve/
https://www.altum.es/viaje-las-tradiciones-del-algarve/
https://viajar.elperiodico.com/destinos/2023/05/22/descubre-rica-gastronomia-encantadora-artesania-87530711
https://viajar.elperiodico.com/destinos/2023/05/22/descubre-rica-gastronomia-encantadora-artesania-87530711
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https://www.dropbox.com/s/4kve2abiwqqgpbm/270523%208%20dias%207%20noches
_radio%20Euskadi%281%29.mp3?di=0

24.Turismo Rural — n® 175, maio 2023 - “Alma rural a sotavento”, Mar Rodriguez
https://www.revistaturismorural.es/
25.Expresso. Info — 04/06/2023 - “Disfrutar del Algarve con las manos y el corazén”

https://www.expreso.info/index.php/noticias/agenda/94766_disfrutar_del_algarve con_I
as_manos_y_el_corazon

26.ABC - 23/06/2023 - “El Algarve mas genuino”, Mar Rodriguez

https://www.dropbox.com/s/Inupvrf84f9fuk/230623%20ABC%20-
%20Reportaje%20VP%20Mar%20Ram%C3%ADrez.pdf?dI=0

https://www.pressreader.com/spain/abc-viajar/20230623/281676849338550

27. Touristik News — 06/06/ 2023 “ Ein Fest fiir kreativen Tourismus: das Handsome Festival an
der Algarve”

https://www.touristiknews.de/ein-fest-fuer-kreativen-tourismus-das-handsome-festival-
an-der-algarve-36979.html

28. Eat & Travel - 10/06/2023 - “"Das Handsome Festival: Interaktives Fest der
Kunst und Kultur”

https://eattravel.de/handsome-festival-algarve/
29.TRVL Counter - 06/06/2023 - “Erstes Festival flr Kreativtourismus”

https://trvicounter.de/destination/13487-erstes-festival-fuer-kreativtourismus/
30.FVW Travel Talk - 06/06/2023 - “Algarve begeht Festival fiir Kreativtourismus”

www.fvw.de/touristik/destination/region-der-orangenrolle-algarve-begeht-festival-fuer-
kreativtourismus-
234779?utm_source=/meta/newsletter/fvwammorgen&utm_medium=newsletter&utm_c
ampaign=nl6227&utm_term=124193bf033aedf0f08a/3eace9d062b&crefresh=1

31.RAC 1 - "VIATJA BE" - Cadena regional de radio (Catalufia). Programa de viajes e
RAC1.COM -Portal da emisora regional - 26/08/2023 - “Anem de vacances a
I'Algarve(Vamos de vacaciones al Algarve)” Con Maria Jesus Tomé. (mencion a
Algarve Craft & Food,)

https://www.dropbox.com/scl/fi/uovitan5bypa5z2v4dilr/RAC-1-VIATIA-
BEM.mp3?rlkey=cOh7b70n0xk8sii129kse2tb3&dI=0

https://www.racl.cat/a-la-carta/detail/29aaf54b-4558-46fd-b852-b0440103f099
38

=5 légg;ttﬁégggve algare O Varer 3252 B5520 [


https://www.dropbox.com/s/4kve2a6iwqqgp6m/270523%208%20dias%207%20noches_radio%20Euskadi%281%29.mp3?dl=0
https://www.dropbox.com/s/4kve2a6iwqqgp6m/270523%208%20dias%207%20noches_radio%20Euskadi%281%29.mp3?dl=0
https://www.revistaturismorural.es/
https://www.expreso.info/index.php/noticias/agenda/94766_disfrutar_del_algarve_con_las_manos_y_el_corazon
https://www.expreso.info/index.php/noticias/agenda/94766_disfrutar_del_algarve_con_las_manos_y_el_corazon
https://www.dropbox.com/s/lnupvrf84f9f6uk/230623%20ABC%20-%20Reportaje%20VP%20Mar%20Ram%C3%ADrez.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/lnupvrf84f9f6uk/230623%20ABC%20-%20Reportaje%20VP%20Mar%20Ram%C3%ADrez.pdf?dl=0
https://www.pressreader.com/spain/abc-viajar/20230623/281676849338550
https://www.touristiknews.de/ein-fest-fuer-kreativen-tourismus-das-handsome-festival-an-der-algarve-36979.html
https://www.touristiknews.de/ein-fest-fuer-kreativen-tourismus-das-handsome-festival-an-der-algarve-36979.html
https://eattravel.de/handsome-festival-algarve/
https://trvlcounter.de/destination/13487-erstes-festival-fuer-kreativtourismus/
http://www.fvw.de/touristik/destination/region-der-orangenrolle-algarve-begeht-festival-fuer-kreativtourismus-234779?utm_source=/meta/newsletter/fvwammorgen&utm_medium=newsletter&utm_campaign=nl6227&utm_term=124193bf033aedf0f08a73eace9d062b&crefresh=1
http://www.fvw.de/touristik/destination/region-der-orangenrolle-algarve-begeht-festival-fuer-kreativtourismus-234779?utm_source=/meta/newsletter/fvwammorgen&utm_medium=newsletter&utm_campaign=nl6227&utm_term=124193bf033aedf0f08a73eace9d062b&crefresh=1
http://www.fvw.de/touristik/destination/region-der-orangenrolle-algarve-begeht-festival-fuer-kreativtourismus-234779?utm_source=/meta/newsletter/fvwammorgen&utm_medium=newsletter&utm_campaign=nl6227&utm_term=124193bf033aedf0f08a73eace9d062b&crefresh=1
http://www.fvw.de/touristik/destination/region-der-orangenrolle-algarve-begeht-festival-fuer-kreativtourismus-234779?utm_source=/meta/newsletter/fvwammorgen&utm_medium=newsletter&utm_campaign=nl6227&utm_term=124193bf033aedf0f08a73eace9d062b&crefresh=1
https://www.dropbox.com/scl/fi/uovitan5bypa5z2v4dilr/RAC-1-VIATJA-BEM.mp3?rlkey=c0h7b7on0xk8sii129kse2tb3&dl=0
https://www.dropbox.com/scl/fi/uovitan5bypa5z2v4dilr/RAC-1-VIATJA-BEM.mp3?rlkey=c0h7b7on0xk8sii129kse2tb3&dl=0
https://www.rac1.cat/a-la-carta/detail/29aaf54b-4558-46fd-b852-b0440103f099
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Campanha de Comunicacao Internacional

A campanha “Algarviate, Mézclate com la Cultura del Algarve” decorreu entre os dias 22
de maio e 18 de junho, em Espanha, com particular incidéncia nas regides de Andaluzia,
Extremadura, Madrid e Galiza.

¥ visit Algarve

Algarviade

Mézclate con la
cultura del Algarve

www.visitalgarve.pt/es

geirt 03520 IS

O objetivo da campanha foi o de motivar os turistas a desfrutar da oferta existente na
regido, particularmente de experiéncias de Turismo Criativo, desenvolvidas no ambito do
projeto Algarve Craft & Food, promovendo um maior comprometimento com o publico-
alvo e reforcando a reputacdo da marca Algarve.
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.. VisitAlgarve

~—~pn Putlicidad e x

4(9arviafe

Mézclate con l:
cultura de Algarve

visitalgarve pt

Algarve Craft & Mas informacion
Food

g Megusta () Comentar > Compartir

Especialmente dirigida a um publico potencial de turistas, esta campanha multimeios, com
forte incidéncia nos meios digitais e presenga assinalavel e impactante numa rede de
outdoors, integrou producgdo fotografica, de materiais graficos e multimédia, producdo de
video e um passatempo/quizz com perguntas sobre o artesanato e a gastronomia da
regiao.

A campanha foi bem-sucedida, alcancando mais de 4,6 milhdes de usuarios, com 13,8 milhdes
de impressdes e 64 mil cliques. O engajamento da campanha foi favoravel, obtendo-se uma taxa
de cliques (CTR) de 0,50%, de acordo com o benchmark de mercado (0,35%).
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A Tertulia Algarvia realizou uma Campanha de Comunicacdo Internacional de Marketing

Digital, que decorreu durante os meses de maio e junho de 2023 nos mercados do Canada,
Franca, Paises Baixos, Alemanha e Estados Unidos.

Ao nivel dos resultados a referida campanha teve um alcance de 17.592, isto representa
o numero de pessoas potencialmente impactadas pela mensagem de divulgacao do projeto
Algarve Craft&Food e de 23.330 impressdes, que representa a frequéncia com que os

anuncios foram veiculados aos espectadores, independentemente de serem Unicos ou
repetidos.

£

Tertdlia Alg...
Sponsored

= the traditional
/ - skills and flavours
/ @ @ of the Algarve!
B f Dieeover = W Take a look at the catalogue
the traditional

and choose your experience.
the traditional i
skills and Ravours

Discover

of the Aloarve! skills and flavours
sl of the Algarve!

alogue

Craft & Food - Algarve

The Algarve offers an

Saber mais
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of learning
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market,
discover stories
and learn

how to make
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Culinary Gems: Algarve

Indulge in Algarve's gastronomy! From fresh
seafood to traditional delicacies, ... Ver mais

Saber mais
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our region.
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6- Promover uma ampla divulgacao do projeto e dos seus resultados/ Agoes de
Publicitacdo do Projeto e Resultados

Concecdo de Imagem Corporativa do Projeto e Aplicacoes, Brochura e
Website Institucional

Na fase inicial do projeto foi desenvolvido um logotipo, uma imagem proépria, com
diferentes aplicagdes e criado um site institucional.

CRIAR
EXPERIMENTAR
INTERNACIONALIZAR

ALGARVE
CRAFT
&FeeD

(! Rysiasne Qomm 43

https://algarvecraftandfood.pt/

Concegao e Producao de Give Aways

Para divulgacdo do projeto e suporte a promocao do Algarve enquanto destino de turismo
cultural e criativo com base no artesanato e produtos agroalimentares, foram produzidos
varios give-aways , nomeadamente sacos de panos, aventais, blocos e cadernos, canetas,
e tdbuas de madeira, com a marca Algarve Craft & Food.
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Para além destes materiais, foram selecionadas e adquiridas algumas pecas de artesanato
exclusivas, resultantes da residéncia criativa Algarve Craft & Food, para ofertas de
prestigio, nomeadamente mini-cataplanas, tagines rabo de peixe e prato ondulado de
cobre.

Sessao de Encerramento e Apresentacao de Resultados

A sessdo de encerramento do projeto, com apresentacdo de resultados, entrega dos
Prémios Algarve Craft & Food, e conversa sobre turismo criativo, decorreu no dia 23 de
junho 2023, no Museu Regional do Algarve, em Faro, integrada na programacao do
Festival Internacional de Turismo Criativo. Assistiram a apresentacdo de resultados do
projeto 43 pessoas.
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7- Garantir uma adequada execucao técnica, administrativa e Financeira do
projeto / Equipa Técnica dos Copromotores - Recursos Humanos Internos

Gestao técnica, administrativa e financeira do projeto

Os copromotores mantiveram-se em contacto regular ao longo de todo o projeto, através
de reunides presenciais e a distancia, nomeadamente para avaliacdo da situacdo
pandémica e da necessidade de ajustamentos a programacdo deste projeto, bem como
para monitorizacao das atividades e concertacdo de tarefas conjuntas.

A Cooperativa QRER, alocou 2 postos de trabalho a tempo inteiro (embora afetos
parcialmente ao projeto) com o objetivo especifico de garantir uma adequada execugdo
técnica, administrativa e financeira do projeto, nomeadamente: 1 gestor de projeto; 1
técnico de apoio a gestdo técnica administrativa e financeira.

A Tertulia Algarvia alocou 2 Técnicos Superiores a tempo parcial com o objetivo especifico
de garantir uma adequada execucgdo da operacao, do ponto vista técnico e financeiro.
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INDICADORES DE RESULTADO

No Indicador Unidade Meta proposta | Resultado
atingido
1 Percentagem novos acordos de % 50 100

parceria/colaboracao firmados
face ao numero de presencas
institucionais por mercado
externo

2 PME que consideraram util No 40 49
a informagdo, metodologias

ou ferramentas disponibilizadas
no ambito do projeto face

ao total das PME que
beneficiaram das accles e
resultados

3 Noticias/artigos gerados No 12 31
pela imprensa dos mercados
alvo de promocao internacional
integrada da oferta nacional

de bens e servigos com
referéncia as mensagens chave
da campanha face ao total

de noticias/artigos gerados
pela imprensa desses mercados
alvo

INDICADORES DE REALIZACAO

No Indicador Unidade Meta proposta | Resultado
atingido
1 N© de acdes de disseminagao No 6 8
realizadas no decorrer
do projeto
2 N© de mercados alvo, No 3 4

comunitarios e terceiros, objeto
de intervencdo relevante

3 N© de participantes nas agbes No 160 271
de disseminacgdo realizadas no
decorrer do projeto

INDICADORES RELEVANTES
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No Indicador

Unidade

Meta Resultado atingido
proposta

1 Sessdo de langamento
institucional do projeto
(Atividade 1)

No

1 1

2 Participantes na sessao de
langamento institucional do
projeto (Atividade 1)

No

36 32

3 AcOes de apresentacao

do projeto territorialmente
desconcentradas (Atividade
1)

No

4 Participantes nas acoes

de apresentacao do projeto
territorialmente
desconcentradas
(Atividade 1)

No

24 124

5 Visitas de Validacao de
Interesses de Adesao
(Atividade 1)

32 44

6 Seminario sobre
internacionalizacao de
artesanato, produtos
alimentares

locais e turismo criativo
(Atividade 2)

No

7 Participantes no seminario
sobre internacionalizacdo de
artesanato, produtos
alimentares

locais e turismo criativo
(Atividade 2)

36 72

8 AcglOes de benchmarking
internacional (Atividade 2)

2 0
(cancelado/reprogramado
para campanha)

9 Participantes nas agdes de
benchmarking internacional
(Atividade 2)

6 0
(cancelado/reprogramado
para campanha)

10 Workshops técnicos para
artesaos, designers,
produtores

agroalimentares locais e chefs
de cozinha (Atividade 2)

10 10

11 Participantes nos workshops
técnicos para artesaos,
designers, produtores
agroalimentares locais e chefs
de cozinha (Atividade 2)

No

30 64 (33 Tertdlia + 31
QRER)

12 e | Repetido /seminario
13

14 Levantamento e mapeamento
de temas e recursos
(Atividade

3)

Lk Bystac agave O Yo
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15 Residéncia criativa com No 1 1
artesaos, designers e chefes
de
cozinha (Atividade 3)
16 Participantes na residéncia No 9 10
criativa com artesdos,
designers
e chefes de cozinha
(Atividade3)
17 Protétipos de produtos No 6 13
(Atividade 3)
18 Novos produtos de artesanato No 5 13
(Atividade 3)
19 Laboratorios criativos de No 8 10
gastronomia tradicional
algarvia
(Atividade 3)
20 Participantes nos laboratérios No 25 99

criativos de gastronomia
tradicional algarvia (Atividade
3)

21 Parcerias entre artesaos e No 10 11
produtores agroalimentares
locais e agentes turisticos
(Atividade 3)

22 Novos programas de Turismo No 10 20
Cultural e Criativo (Atividade
3)

23 Testes e ensaios de No 10 20
programas

de Turismo Cultural e Criativo
(Atividade 3)

24 Prémios ALGARVE CRAFT & NO 3 3
FOOD (Atividade 3)

25 Catalogo digital de artesdos e No 1 1
pecas de artesanato
(Atividade

4)

26 Videos promocionais No 3 3
(Atividade 4)

27 Catalogo digital de programas No 1 1
de Turismo Cultural e Criativo
baseados no artesanato e
produtos agroalimentares
locais (Atividade 4)

28 Story Telling com conteldos No 40 40
de gastronomia regional
(Atividade 4)

29 Brochura ALGARVE CRAFT & No 1 1
FOOD PT (Atividade 4)

30 Brochura ALGARVE CRAFT & No 1 1
FOOD EN (Atividade 4)

31 Brochura ALGARVE CRAFT & No 1 1

FOOD FR (Atividade 4)
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32 Brochura ALGARVE CRAFT & No 1 1
FOOD ES (Atividade 4)
33 Relatério de mercados e No 1 0
canais
de distribuicdo (Atividade 5)
34 AcOes de charme em Espanha No 2 1
(Atividade 5)
35 Participantes nas acdes de No 160 100
charme em Espanha Atividade
5)
36 AcOes comerciais e sales blitz No 2 0
na Europa e Estados Unidos Substituido/reprogramacao
(Atividade 5)
37 Acao comercial e sales blitz No 1 0
nos Estados Unidos (Atividade Substituido/reprogramacao
5)
38 Agdo promocional na BTL No 1 0
2020 (Atividade 5) Pandemia Covid 19
39 Agdo promocional na BTL No 1 1
2022(Atividade 5)
40 Fam trip (Atividade 5) No 1 4 - RTA1 FAM com 6
participantes+ TERTULIA 3
FAM com 31 participantes
41 Press trip (Atividade 5) No 2 6 - RTA 3 PRESS com 4
participantes + TERTULIA
3 PRESS com 10
participantes
42 Participantes nas fam e press No 36 51 - RTA 10 + TERTULIA
trips (Atividade 5) 41 PARTICIPANTES
43 Campanha de comunicagao No 1 2-1DARTA +1da
internacional (Atividade 5) TERTULIA
44 Imagem corporativa para No 1 1
0 projeto e respetivas
aplicacdes (Atividade 6)
45 Website institucional No 1 1
(Atividade 6)
46 Tipologias de giveaways No 3 7
(Atividade 6)
47 Sessdo de encerramento e No 1 1
apresentacgao de resultados
do projeto (Atividade 6)
48 Participantes na sessao de No 25 43
encerramento e apresentagao
de resultados do projeto
(Atividade 6)
49 Recursos humanos afetos ao No 11 9 - (RTA5) (QRER +2) +
projeto (Atividade 7) (TERTULIA 2)
50 Pedidos de pagamento No 12 17 - (9 DARTA + 3
(Atividade 8) TERTULIA +5 QRER)
51 Relatérios semestrais de Nao aprovado
avaliagao externa (Atividade
9)
49
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